Ogolne Warunki Dostawy Surowcow i Opakowan

do Dr Gerard spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig

z siedzibg w Miedzyrzecu Podlaskim
(,OGOLNE WARUNKI” LUB ,,0WD”)

1. UWAGI OGOLNE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Niniejszy dokument stanowi zbiér postanowien, ktére obowigzujg w relacjach miedzy spotka
dziatajgcg pod firmg Dr Gerard spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w
Migdzyrzecu Podlaskim (kod pocztowy: 21-560) przy ul. Radzynskiej 9 (adres do
korespondencji: Dr Gerard sp. z 0.0., ul. Salsy 2, 02-823 Warszawa), wpisang do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy Lublin-
Wschod w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000474611, NIP: 525-25-62-697, REGON 146843780, BDO:
000022766, o kapitale zakfadowym 126 052 800,00 zi (,Dr Gerard” lub ,Spétka”) z
przedsiebiorcami, od ktorych Dr Gerard nabywa surowce (fj. w szczegélnosci produkty
niezbedne do produkcji w ramach podstawowej dziatalnosci Spotki) i opakowania (wiasciwe
dla stodyczy i produktow spozywczych wytworzonych z surowcow) (,Towary”), lub ktorzy
$wiadczg na rzecz Dr Gerard ustugi, wykonujg dzieto lub wykonujg podobne $wiadczenia w
ramach zakupu przez Dr Gerard surowcow lub opakowan (,Kontrahenci”).

Dr Gerard jest jednym z najwiekszych w Europie producentéw wyrobéw cukierniczych, w
szczegdlnosci ciastek i od lat buduje na rynku krajowym i miedzynarodowym swoja marke
oraz stabilng pozycje, bedac uznanym partnerem we wspoipracy na rynku spozywczym,
zachowujacym wysokg jakos¢ standardéw produkcji jak i samych produktéw. Celem
wprowadzenia niniejszych Ogoélnych Warunkéw jest zapewnienie pozyskiwania Towarow
zgodnych ze standardami korespondujacymi z pozycjg rynkowa Dr Gerard oraz wiasciwymi
zasadami wspotpracy funkcjonujgcymi na rynku i dobrymi praktykami, a takze ze szczegéing
dbatoscig o zachowanie zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami prawa oraz wtasciwej jakosci
surowcow i opakowan ocenianej, w szczegolnosci, w oparciu o odpowiednie certyfikaty i
zasady przyjete w Unii Europejskigj i na Swiecie.

Dr Gerard oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu Ustawy z dnia
8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.
Ogolne Warunki majg zastosowanie w przypadku zawierania uméw zakupu oraz dostaw
wszystkich Towaréw oferowanych lub dostarczanych przez Kontrahentéw, wynikajgcych ze
wzajemnej wspotpracy miedzy Dr Gerard i Kontrahentami w zakresie zgodnym z przedmiotem
dziatalnosci Spotki oraz jej aktualnym zapotrzebowaniem, jak rowniez ustug powigzanych z

Towarami.

2. ZAWARCIE UMOWY /| AKCEPTACJA OWD

21,

owD

Poprzez otrzymanie elekironicznej wersji (np. w formie e-mail) lub linku do Ogélnych
Warunkéw umieszczonych na stronie internetowej Dr Gerard lub przystgpienie do realizacji
zamoéwienia na Towary badz ustugi powigzane z Towarami, Kontrahent ogwiadcza, ze
zapoznat si¢ z niniejszymi Ogoélnymi Warunkami i wyraza zgode, by te Ogélne Warunki
regulowaty w catosci wspotprace miedzy Dr Gerard i Kontrahentem lub uzupetniaty inne
porozumienia miedzy stronami (w zaleznosci od przypadku), a takze, by Ogdlne Warunki
znalazty zastosowanie do wszystkich ofert Kontrahenta i zaméwien Dr Gerard ztozonych w
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2.2

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

ramach wspolpracy. Spotka i Kontrahent zawierajg umowe, ktérej przedmiotem jest sprzedaz
lub dostawa Towaréw przez Kontrahenta na rzecz Dr Gerard w ramach konkretnych
zamowien skiadanych przez Dr Gerard, a OWD stanowig cato$¢ postanowien takiej umowy,
o ile strony nie postanowily inaczej.

W przypadku rozbieznosci miedzy OWD a odrebng umowg lub porozumieniem zawartym
przez Spotke i Kontrahenta, zastosowanie znajdujg postanowienia tej innej umowy lub
porozumienia, chyba ze strony postanowity inaczej.

Umowa Kontrahenta z Dr Gerard, ktorej tre$é okreslajg OWD, o ile strony nie postanowity
inaczej, zostaje zawarta poprzez zlozenie przez Dr Gerard zaméwienia wygenerowanego za
posrednictwem wiasciwego systemu informatycznego Spotki lub w inny uzgodniony przez
strony sposob, ktéry zostanie zaakceptowany przez Kontrahenta. W przypadku wyraznej
odmowy akceptacji przez Kontrahenta OWD, Dr Gerard o$wiadcza, ze nie zawrze z
Kontrahentem umowy, dopdki pomiedzy stronami nie zostang uzgodnione warunki
specyficzne dla danej wspotpracy.

W przypadku zawierania odrebnej umowy lub porozumienia, Ogélne Warunki obowigzujg do
chwili pisemnego uzgodnienia przez Dr Gerard i Kontrahenta warunkow odmiennych, w
zakresie, w jakim kwestie te nie zostaly uregulowane w drodze tych odrebnych porozumien.
Rozpoczecie rozmoéw z Kontrahentem, ziozenie przez Dr Gerard zamowienia, czy tez
jakakolwiek inna czynno$é dokonana przez Dr Gerard wobec Kontrahenta lub w zwigzku ze
wspolpraca, nie oznacza akceptacji przez Dr Gerard zasad, ani warunkow umow,
regulaminéw i innych podobnych dokumentéw, ktérymi postuguje sie Kontrahent. Za
akceptacje dokumentoéw lub zasad, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, moze by¢
poczytywane tylko wyrazne o$wiadczenie Dr Gerard zlozone przez uprawniong osobe na
piémie, w formie elektronicznej lub dokumentowej.

Jesli Dr Gerard oraz Kontrahent nie postanowig inaczej w formie pisemnej bgdz elektronicznej,
jakiekolwiek zasady i warunki zawarte w potwierdzeniach zamowien, wczesniejszych ofertach
i innych dokumentach wystawionych przez Kontrahentow, réwniez w zwiazku z wczesniej
realizowanymi umowami, nie bedg wigzace dla Dr Gerard nawet jesli nie zostaty wyraznie
przez Dr Gerard odrzucone.

Specjalne postanowienia zamowien, konkretne warunki uzgodnione na pismie lub w formie
elektronicznej z Kontrahentem oraz wszelkie inne dokumenty, pozostajace w sprzecznosci z
Ogolnymi Warunkami, beda miaty pierwszenstwo przed obowiazujacymi postanowieniami
Ogolnych Warunkéw, chyba, ze strony postanowig inaczej.

3. OSWIADCZENIA

31.

owbD

Dr Gerard, podejmujgc wspdiprace z Kontrahentem, a w szczegolnosci poprzez zawarcie
umowy (w tym poprzez akceptacje OWD i przyjecia zamoéwienia), bazuje na zatozeniu, iz
nastepujace o$wiadczenia i zapewnienia Kontrahenta sg zgodne prawda:

a) Kontrahent posiada zdolno$¢ do zawierania umow i skladania wigzgcych oswiadczen,
a osoby dziatajace w imieniu Kontrahenta sa prawidiowo umocowane do zwigzania
Kontrahenta postanowieniami OWD i zawarcia umowy;

b) przyjecie OWD przez Kontrahenta nie wymaga uzyskania zadnych zgéd, zezwolen
0s6b trzecich lub organéw administracji publicznej, a wszelkie wymagane zgody zostaty
uzyskane przed akceptacjg OWD;

c) Kontrahent nie znajduje sie w stanie upadio$ci, niewyptacalnosci ani nie jest wobec
niego prowadzone jakiekolwiek postepowanie we wiasciwej jurysdykcji w zwigzku z
jego upadtoscia, restrukturyzacja, likwidacja, niewyptacalnoscig lub zagrozeniem
upadioscia lub niewyptacalnoscia,

d) Kontrahent prowadzi swojg dziatalno$¢ gospodarczg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony konkurencii i
konsumentow, prawa wiasnosci intelektualnej oraz zgodnie z przepisami prawa
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3.2.

3.3.

3.4.

OowbD

zywnosciowego, prawa dot. odpadéw i ochrony $rodowiska oraz innych przepiséw
prawa wiasciwych dla prowadzonej dziatalnosci;

e) Kontrahent o$wiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne uprawnienia, wiedze,
kwalifikacje, certyfikacje, doswiadczenie, zasoby i odpowiedni potencjat ludzki,
techniczny i finansowy niezbedny do prawidiowego wykonania zamoéwien dla Dr
Gerard;

f) Kontrahent oswiadcza, ze oferowane przez niego Towary (w tym ich opakowania
jednostkowe, jak i zbiorcze), sg dopuszczone do obrotu na terytorium Polski, posiadajg
wymagane prawem certyfikacje, zezwolenia, badania, atesty oraz sg zgodne z
bezwzglednie obowigzujgcymi polskimi normami i innymi powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym normami przewidzianymi przez prawo Unii Europejskiej, w
szczegolnosci co do skiadu, instrukcji, certyfikatow i oznakowania, w tym oznakowania
opakowania (w szczeg6lnosci zas zgodne sg z polskim i unijnym prawodawstwem w
zakresie bezpieczenstwa zywnosci i obrotu opakowaniami);

g) Kontrahent o$wiadcza, ze Towary sg wysokiej jako$ci, nadajg sie do celu, do jakiego
danego rodzaju Towar jest zwykle uzywany, sa bezpieczne, odpowiadaja
wiasciwosciom cechujgcym produkty tego rodzaju oraz odpowiadajg oczekiwaniom
dotyczgcym produktow tego rodzaju opartym na sktadanych publicznie zapewnieniach,
w szczegolnosci w zapewnieniach wyrazonych w oznakowaniu Towardw lub reklamach
odnoszgcych sie do wiasciwosci Towardw, w tym takze terminu, w jakim Towary majg
je zachowag;

h) Towary dostarczane przez Kontrahenta beda, w dacie dostawy, posiadaty termin
przydatnosci, ktory nie bedzie krotszy niz 3/4 okresu catkowitej trwatosci danego
Towaru (jesli dotyczy);

i) w przypadku, jesli Kontrahent w ramach dostaw Towaréw $wiadczy¢ bedzie ustugi na
rzecz Dr Gerard (np. marketingowe), o$wiadcza, ze ustugi te wykonywac bedzie
profesjonalnie i starannie, majgc na wzgledzie dbato$¢ o wizerunek i dobre imie Dr
Gerard oraz bezpieczenstwo Dr Gerard i jego pracownikow w miejscu $wiadczenia
ustug;

i) Kontrahent jest swiadomy, ze Dr Gerard nabywa Towary w celu i na potrzeby
prowadzonej produkcji spozywczej i w zwigzku z powyzszym dostarczane Towary i
ustugi muszg w szczegolnosci, lecz niewyiacznie, spetnia¢ wszelkie wymagania
prawne, techniczne i jako$ciowe zwigzane z takim przeznaczeniem.

Jesli, ktorekolwiek z powyzszych o$wiadczen okaze sie nieprawdziwe w cato$ci lub w czesci,

Dr Gerard bedzie uprawniony do zerwania wspoipracy, wypowiedzenia umowy w trybie

natychmiastowym i odmowy odbioru wszelkich dalszych dostaw poczawszy od dnia, w ktérym

powziat informacje o nieprawdziwosci takiego oswiadczenia.

Kontrahent zobowigzuje sie naprawi¢ wszelkie szkody poniesione przez Dr Gerard oraz

zwroci¢ wszelkie udokumentowane i uzasadnione koszty, ktére Dr Gerard poniesie w zwiazku

z obrong przed roszczeniami oséb trzecich, istniejacymi wbrew tresci oéwiadczen powyzej lub

w zwigzku z decyzjami wtasciwych organdw oraz orzeczeniami wiasciwych sgdéw wydanymi

w zwigzku lub jako nastepstwo nieprawdziwo$ci powyzszych oswiadczen.

Kontrahent zabezpieczy, zapewni ochrone i zwolni Dr Gerard (oraz podmioty powiazane z Dr

Gerard, pracownikéw i agentéw) z odpowiedzialnosci wzgledem podmiotéw trzecich na

wypadek wszelkich strat, szkéd, grzywien, kar i wydatkow (w tym uzasadnionych honorariéw

prawnych), zwigzanych z roszczeniami osob trzecich wynikajgcymi z faktycznych Ilub
domniemanych przypadkow naruszenia umowy lub zaméwienia, zaniedbania lub zaniechania,
lub czynow popetnionych przez Kontrahenta lub jego pracownikéw, agentéw Ilub

podwykonawcéw. W przypadku dostaw Towaréw stanowigcych produkty rolne i spozywcze w

rozumieniu Ustawy z dnia 17 listopada 2021 r. o przeciwdziataniu nieuczciwemu

wykorzystywaniu przewagi kontraktowej w obrocie produktami rolnymi i spozywczymi,
powyzsze nie dotyczy sytuacji niezawinionych przez Kontrahenta.
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4. PRAWA AUTORSKIE / ZNAKI TOWAROWE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Niniejsze Ogélne Warunki nie powodujg przeniesienia zadnych praw wiasnosci intelektualne;
przez Dr Gerard na rzez Kontrahenta.

Wszelkie prawa do oznaczen handlowych i znakéw towarowych Dr Gerard, ktorych nie
przyznano jednoznacznie w Ogélnych Warunkach, sg zastrzezone wytgcznie dla Dr Gerard.
Jakakolwiek forma wykorzystania oznaczen handlowych badz znakéw towarowych Dr Gerard
wymaga uzyskania akceptacji Dr Gerard wyrazonej w formie dokumentowej pod rygorem
niewaznosci oraz uznania wykorzystania za niezgodne z Ogolnymi Warunkami.

W przypadku rozwigzania badz wygasniecia wspdipracy Stron, Kontrahent zobowigzany jest
do niezwlocznego zaprzestania wykorzystywania oznaczen handlowych i znakow towarowych
Dr Gerard oraz do wydania na zadanie Spotki wszelkich nosnikéw, na ktérych oznaczenia
handlowe i znaki towarowe Dr Gerard zostaty utrwalone.

W przypadku przekazania Spoice przez Kontrahenta projektu opakowar Dr Gerard,
Kontrahent zobowiazany jest przesta¢ pliki zawierajace te projekty w formie edytowalnej do
dziatu marketingu Dr Gerard (adres e-mail wiasciwy dla osoby odpowiedzialnej za dany
projekt po stronie Dr Gerard) i zobowigzuje sie do niezwiocznego zawarcia umowy
przenoszacej prawa wlasnosci intelektualnej do projektéw opakowan na Dr Gerard.

5. ZAMOWIENIA

51.

5.2.

53.

54.

5.5.

5.6.

owbD

Kazde zaméwienie Dr Gerard powinno zawiera¢ co najmnie;j:

a) oznaczenie Dr Gerard i Kontrahenta;

b) specyfikacje Towaru (zaakceptowang przez Dr Gerard) umozliwiajacg Stronom jasne i
niepodlegajgce zadnej watpliwosci okreslenie Towaru (lub ewentualnej) ustugi oraz innych
parametrow (wiasciwych dla danego Towaru);

c) oznaczenie ceny jednostkowej i tacznej (w przypadku kilku pozycji objetych jednym
zamowieniem);

d) oznaczenie terminu dostawy (data i godzina);

e) oznaczenie miejsca dostawy;

f) oznaczenie (imie i nazwisko) wystawcy zaméwienia ze strony Dr Gerard.

Zamowienie bedzie skiadane kazdorazowo przez Dr Gerard w formie elektronicznej, za

posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez Kontrahenta adres e-mail lub przez

inny kanat komunikacji elektronicznej uzgodniony przez strony, ktory umozliwi przestanie
zamowienia w formie ustalonej zgodnie z OWD.

O ile strony nie uzgodnig inaczej, zamowienia beda kazdorazowo potwierdzane pisemnie lub

elektronicznie przez Kontrahenta w terminie 24 godzin liczac od chwili ziozenia zamowienia

przez Dr Gerard. Za wystarczajace uznaje sie przestanie w powyzszym terminie potwierdzenia
lub skanu potwierdzenia podpisanego przez osobe uprawniong do zaciggania w imieniu

Kontrahenta zobowiazan. Jesli Kontrahent nie poinformuje, w czasie wskazanym powyzej, 0

przyjeciu lub odrzuceniu zamowienia, takie zamowienie bedzie taktowane jako

zaakceptowane i przyjete do realizacji.

Potwierdzenie, o ktérym mowa w ust. 5.3 powyzej, powinno zostac¢ przekazane do wiasciwej

osoby odpowiedzialnej za zamowienie po stronie Dr Gerard.

Przyjecie zamowienia przez Kontrahenta jest réwnoznaczne z akceptacjg Ogolnych

Warunkéw, o ile nie zostaly one zaakceptowane wczesniej lub strony nie ustality innych

warunkow wspotpracy.

Przed wysylkg Towarow, Dr Gerard moze zazgda¢ wprowadzenia zmian w zaakceptowanym

juz zaméwieniu. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym przyjmuje sig, ze

jezeli Dr Gerard wykaze, ze zmiana spowoduje zmniejszenie kosztow Kontrahenta lub jezeli

Kontrahent wykaze, ze zmiana spowoduje zwiekszenie kosztow lub wptynie na jego zdolnos¢
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do terminowego wykonania zaméwienia, strony wynegocjuja odpowiedniag korekte ceny lub
termin dostawy. Niezaleznie od powyzszego, Dr Gerard moze réwniez zrezygnowaé z
wprowadzenia zmiany lub anulowa¢ zamoéwienie w odniesieniu do wszelkich Towarow, ktére
nie zostaly jeszcze dostarczone, powiadamiajgc o tym Kontrahenta. Po zawiadomieniu,
Kontrahent podejmie wszelkie rozsgdne kroki w celu minimalizacji kosztow Zwigzanych z
anulowaniem zaméwienia. W przypadku zamowien dotyczacych fatwo psujacych sie
produktéw rolnych lub spozywczych w rozumieniu Ustawy z dnia 17 listopada 2021 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwemu wykorzystywaniu przewagi kontraktowej w obrocie
produktami rolnymi i spozywczymi anulowanie zaméwienia przez Dr Gerard nie moze nastapic
w terminie krotszym niz 30 dni przed przewidywanym terminem dostarczenia takich Towarow.

6. DOSTAWY

6.1.

6.:2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

owbD

Za organizacje dostawy Towaréw do Dr Gerard, w tym przewozu oraz pozostatych ustug
logistycznych i spedycyjnych odpowiada Kontrahent, o ile strony nie postanowig inaczej.

O ile nie okreslono inaczej w zamdwieniu lub w odrebnej umowie albo porozumieniu zawartym
przez strony, Kontrahent zobowigzany jest do dostawy zamowionych Towaréw zgodnie z
regutag DDP - Incoterms 2020 (w przypadku dostaw zagranicznych wymagajacych zaptaty
naleznosci publicznoprawnych) lub DPU - Incoterms 2020 do wskazanego przez Dr Gerard
miejsca podanego w zamowieniu. W takim przypadku Kontrahent ponosi ryzyko utraty lub
uszkodzenia Towaréw do momentu ich dostarczenia do Dr Gerard. Jesli, zgodnie z
ustaleniami stron, zapewnienie przewozu Towaréw stanowi¢ bedzie obowiazek po stronie Dr
Gerard, wowczas dostawa odbywa sie zgodnie z reguta EXW - Incoterms 2020.

Dostawy realizowane za posrednictwem firm kurierskich w pojedynczych opakowaniach (np.
karton etc.) odbywajg sie na zasadach ustalonych z firmg kurierska, przy czym nie zwalnia to
Kontrahenta z odpowiedzialnosci za prawidtowa i terminowa realizacje dostawy, jesli ta byta
po jego stronie.

Jezeli dostawa Towarow nastepuje z terytorium innego kraju, Kontrahent bedzie dziata¢ jako
importer i ponosi odpowiedzialno$¢ za proces dostawy, az do momentu otrzymania przez Dr
Gerard odpowiednich informacji i stosownych dokumentéw celnych (jesli bedg wymagane),
chyba ze Dr Gerard zdecyduje inaczej lub z uzgodnionych regut dostawy w ramach Incoterms
2020 wynika inaczej. Kontrahent poniesie koszty, w tym podatki i inne koszty dostawy
importowanych Towaréw, a Dr Gerard ma prawo przekaza¢ Kontrahentowi rozsadne
instrukcje dotyczgce wystawiania dokumentédw i procesu dostawy.

Kontrahent jest zobowigzany prawidtowo opakowac i oznakowaé wszystkie elementy dane;
dostawy Towardw, a w szczegdlnosci poprzez podanie: (i) swoich danych, opisu Towardw,
numeru zamowienia, numeru partii oraz, w stosownych przypadkach, termin przydatnosci
(ktory nie moze by¢ krotszy niz 3/4 okresu jego catkowitej trwatosci); oraz (ii) wszelkie inne
informacje wymagane przez Dr Gerard i obowigzujgce normy i przepisy prawa, m.in. w
zakresie oznaczenia CE (je$li jest wymagane), Rainforest Alliance Certified etc.

Kontrahent przekaze Dr Gerard doktadng i kompletng dokumentacje (w szczegolnosci list
przewozowy) oraz informacje na temat wszystkich dokumentow wysytkowych i celnych, w tym
opis Towarow, kraj pochodzenia i produkcji, walute, warunki dostawy i faktyczne miejsce
produkcii, jezeli Towary sg sktadnikami lub materiatami opakowaniowymi przeznaczonymi do
kontaktu z zywnoscig. Dodatkowo Kontrahent przekaze razem z Towarem nastepujgce
dokumenty: WZ, atest do dostawy, certyfikat dostawy, specyfikacje wewnetrzne Towaru,
specyfikacje surowcow, badania przechowalnicze, atesty, a takze wszelkie inne dokumenty
wymagane w obowigzujgcym stanie prawnym lub wymagane przez wiasciwe organy
panstwowe, w tym przez Panstwowg Inspekcje Sanitarng i Panstwows Inspekcje Handlowa,
ktore swiadczy¢ bedg o ich jakosci i przydatnosci do spozycia.
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6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

owbD

Towary powinny by¢ zgodne ze specyfikacjami zaakceptowanymi przez Dr Gerard, posiadac
m. in. certyfikacje GFSI (BRC i/lub IFS i/lub FSSC) w zaleznosci od rodzaju Towaru oraz
spetnia¢ wymogi HACCP.

Kontrahent zobowiazuje sie dostarczy¢ wszystkie informacje oraz dokumenty okreslajace w/w

wymagania w terminie 3 dni roboczych od przekazania zadania Dr Gerard w tym przedmiocie

(jesli taka dokumentacja nie zostata przekazana wczesniej), a zobowigzanie to nie narusza

obowigzku Kontrahenta do przedstawienia odpowiedniej dokumentacji wraz z dostawg

Towarow.

Kontrahent zobowigzuje sie dostarcza¢ Produkty wytgcznie w opakowaniach jednostkowych

lub zbiorczych, ktére spetnia¢ bedg wymagania okreslone przepisami prawa polskiego oraz

normami Unii Europejskiej w zakresie znakowania produktow, a takze posiada¢ wymagane
przez prawo polskie i normy Unii Europejskiej zaswiadczenia i dokumenty, ktore swiadczy¢
bedg o ich jakosci m.in. dokumenty zawierajgce wyniki badan migracji opakowan Towaru,
pozostatosci metali cigzkich oraz w zasadnych przypadkach potwierdzenie mozliwosci
kontaktu z zywnoscia, a takze wymagane przez Parnstwowa Inspekcjg Sanitarng i Panstwowg

Inspekcje Handlowa. Kontrahent zobowiazuje sie dostarczy¢ wszystkie informacje

oraz dokumenty okreslajace w/w wymagania w terminie 3 dni roboczych od przekazania

zadania Dr Gerard w tym przedmiocie, a zobowigzanie to nie narusza obowigzku Kontrahenta
do przedstawienia odpowiedniej dokumentacji wraz z dostawg Towarow. Odpowiedzialnosc
za bledne oznaczenia naniesione na opakowaniach Produktow ponosi Kontrahent.

Kontrahent zobowiazuje sie opakowaé¢ i oznakowa¢ Towary w sposob zapewniajacy ich

prawidtowag dostawe, a nadto gwarantuje w szczegolnosci, ze:

a) oznakowanie i opakowanie Towarow bedzie odpowiadac obowiazujgcym normom i
przepisom, a ponadto, ze opakowania bedg wolne od wszelkich wad prawnych i
fizycznych, w tym dotyczgcych praw wiasnosci intelektualnej, m.in. praw wiasnosci
przemystowej oraz bedg posiada¢ cechy, o ktérych Kontrahent zapewnit Dr Gerard lub
konsumentow;

b) opakowania bedg odpowiada¢ wymogom i normom specyficznym dla Towarow, ktore sg
przeznaczone (poérednio lub bezposrednio) do spozycia przez ludzi;

c) jednostkowe Towary oraz opakowania zbiorcze w przypadku stosowania kodow
kreskowych beda te kody posiadac;

d) Towary przewozone na paletach (zgodnie z Punktem 7 OWD) bedg posiadac
maksymalng wysoko$¢ do 1,80 m razem z paletg, a waga towaru wraz z paletg nie bedzie
przekracza¢ 1000 kg;

e) Towary przewozone na paletach nie bedg mieszane ze sobg w ramach jednej palety z
tym zastrzezeniem, ze przy zamowieniu co najmniej 1 warstwy Towaréw dopuszcza sig
,kanapkowanie”, gdzie przektadke stanowi paleta, przy zamowieniu ilosci mniejszej niz 1
warstwa dopuszcza sie miksowanie Towarow na jednej palecie, oddzielajgc poszczegoliny
asortyment przektadkag kartonowa,

f) Towary przewozone na paletach nie bedg wykraczac poza obrys palety.

Za uszkodzenia powstate na skutek niedostatecznego lub nieprawidiowego opakowania oraz

oznakowania Towaru odpowiedzialno$¢ ponosi Kontrahent w najszerszym dopuszczalnym

przez prawo polskie zakresie. Kontrahent zobowiazuje si¢ do pokrycia wszelkich strat,
odszkodowan, uzasadnionych kosztéw procesow, uzasadnionych kosztow dziatan public

relations jakie moze ponies¢ Dr Gerard w zwigzku z nieprawidiowym dostarczeniem i

oznaczeniem Towarow, zwiaszcza ze wzgledu na brak wywiazania si¢ przez Kontrahenta z

oswiadczen, o ktorych mowa w pkt. 6.10. powyzej. Kontrahent nie ponosi przy tym

odpowiedzialnosci za pogorszenie sie stanu lub utrate produktéw rolnych lub spozywczych,
do ktorych doszio w obiektach Dr Gerard lub po przejsciu wiasnosci tych produktow na Dr

Gerard z przyczyn niezawinionych przez Kontrahenta.

Kontrahent o$wiadcza, ze jest éwiadomy, iz czas i terminowo$¢ dostaw Towarow (lub

odpowiednio, $wiadczenia ustug) jest dla Spotki kluczowy z uwagi na koniecznosc utrzymania
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6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

cyklu produkcyjnego i zobowiazuje sie do dokonywania dostaw w wyznaczonym terminie i na
warunkach przewidzianych w zamowieniu.

Kontrahent bedzie realizowat dostawy w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w normalnych
godzinach pracy Dr Gerard tj. od 8:00 do 16:00 lub w soboty albo inne dni, jesli strony tak
postanowig (np. w zamaowieniu).

Kontrahent zobowigzuje sie do awizacji kazdej dostawy z odpowiednim wyprzedzeniem na
adres e-mail osoby odpowiedzialnej za zamoéwienie po stronie Dr Gerard.

Kontrahent zobowigzuje sie do przestrzegania termindw i ilosci dostaw wskazanych w
zamoéwieniu.

Jako dotrzymanie terminu dostawy uwaza sie przyjecie Towaru zgodnie ze zleceniem/
zamowieniem. Jesli Kontrahent stwierdzi, ze uzgodniony termin dostawy z jakich$ wzgledow
nie moze zostac dotrzymany, powinien niezwlocznie powiadomi¢ o tym Dr Gerard i podaé
nowy termin dostawy. Dr Gerard ma prawo kazdorazowo wskaza¢ dogodny dla siebie termin
odbioru dostawy. Jesli Dr Gerard zaakceptuje termin podany przez kontrahenta badz
wyznaczy inny termin, wowczas Kontrahent winien dokona¢ dostawy zgodnie z nowymi
ustaleniami. Jezeli ustalony nowy termin dostawy nie zostanie dotrzymany, wowczas w
terminie 7 dni od bezskutecznego uptywu nowego terminu dostawy, Dr Gerard ma prawo
odstapi¢ od umowy albo, w przypadku zwioki w dostawie rzeczy oznaczonych co do gatunku,
naby¢ na koszt Kontrahenta takg sama ilos¢ rzeczy tego samego gatunku, albo zadaé od
Kontrahenta zaptaty ich wartosci wraz z kosztami ich nabycia. Niezaleznie od powyzszego Dr
Gerard moze zgdac odszkodowania z tytutu zwloki w dostawie.

Dostawy czeéciowe bedg akceptowane po wczesSniejszym pisemnym lub elektronicznym
uzgodnieniu. Przy dostawach czesciowych pozostata ilo¢ zostanie dostarczona w pierwotnie
ustalonym terminie.

W przypadku bfedu lub opéznienia w odbiorze dostawy z przyczyn lezacych po stronie Dr
Gerard, to Dr Gerard zaproponuje dogodny termin dostawy lub inne rozwigzanie zaistniatego
problemu.

Potwierdzenie dostawy Towarow dokonywane bedzie, po sprawdzeniu stanu Towarow,
poprzez adnotacje na dokumencie WZ lub CRM lub w inny uzgodniony przez strony sposoéb,
przy czym kazdorazowo zgody z wlasciwymi przepisami prawa.

. PALETY

7.1.

T2

7.3.

7.4.

owbD

W przypadku dostawy Towarow wymagajacych transportu paletowego, Dr Gerard o$wiadcza,
ze przyjmuje wylgcznie dostawy Towardw na paletach drewnianych Euro/Epal,
nieuszkodzonych, o wymiarach 800 x 1200 mm, oznaczonych oryginalnymi znakami EUR w
owalu lub EPAL w owalu, wyprodukowanych przez przedsiebiorstwo posiadajgce
odpowiednie zezwolenia na produkcje palet z wykorzystaniem znakéw EUR lub EPAL,
zgodnie z Kartg UIC 435-2 (PN-M-78216:1997) i 435-4 oraz zgodnych z wymaganiami
wynikajgcymi z karty oceny palet publikowanymi przez ECR Polska.

Dr Gerard ma prawo odmowi¢ odbioru towaréw na paletach o innych wymiarach,
odbiegajgcych od wskazanych powyze] standardow lub w bedacych w ziym stanie
technicznym albo w jakikolwiek inny sposéb niespetniajgcych standardow przyjetych w tym
zakresie na rynku.

W zakresie rozliczenia salda paletowego, Dr Gerard zastrzega sobie prawo, wedtug wiasnego
uznania do: (i) dokonania zwrotu Kontrahentowi takiej liczby i rodzaju palet, jakg Dr Gerard
otrzymat wraz z dostawami Towarow; lub (ii) wystawienia faktury VAT za zakup palet po cenie
rynkowej zakupu palet i z terminem pfatnosci, jaki Kontrahent przyjat dla ptatnosci za dang
dostawe Towarow. Strony moga uzgodni¢ zasady obrotu paletami w drodze odrebnych
porozumien.

Palety jednorazowe nie podlegajg zwrotowi, chyba ze Strony uzgodnig inaczej.
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8. ODMOWA PRZYJECIA DOSTAWY TOWAROW

8.1.

Dr Gerard jest uprawniony do odmowy przyjecia dostawy Towaréw bgdZz dokonania zwrotu
dostawy odebranej, w sytuacji naruszenia postanowien Ogodlnych Warunkow, zawartych w
szczegolnosci w Punktach 6 i 7 OWD, a ponadto, jezeli:

a) wystepujg okolicznosci stwarzajgce zagrozenie dla pracownikow Dr Gerard, w
szczegolnosci, gdy Towary na palecie nie sg stabilne, sg przechylone, nie sg
zabezpieczone w taki sposdb, by umozliwi¢ bezpieczny roztadunek Towarow,

b) Towary sg dostarczane na uszkodzonych paletach badz, gdy palety sg zanieczyszczone
lub noszg znamiona bytowania szkodnikow,

c) Kontrahent nie przedstawi decyzji zatwierdzajgcej Srodek transportu do przewozu
produktow spozywczych wydanej przez Inspekcje Sanitarng oraz zaswiadczenia
sanitarno-epidemiologicznego Kierowcy dokonujgcego transportu Towarow,

d) Dostarczone Towary sg niezgodne z zamowieniem, ustalong specyfikacjg lub sg
niekompletne,

e) Towary bedg ztej jakosci lub posiadac¢ bedg zbyt krotki termin przydatnosci do spozycia
(tj. krotszy niz 3/4 okresu catkowitej trwatoéci danego Towaru, jesli dotyczy),

f) na palecie znajduja sie produkty z wigcej niz jednym terminem przydatnosci do spozycia
ilub wiecej niz jednym numerem partii produktow,

g) Towary nie speiniajg wymogdw dopuszczenia ich do obrotu, w szczegélnosci ze wzgledu
na wadliwe oznaczenia (m.in. brak terminu przydatnosci lub partii produkcyjnej na
Towarze),

h) Towary na palecie sg uszkodzone lub zanieczyszczajg pozostatg czes¢ zamowionych
Towardw,

i) stwierdzenia przez Dr Gerard nieprawidtowoéci w transporcie Towardw, w szczegoinosci
ze wzgledu na zbyt wysokg lub zbyt niskg temperature, powodujgca obnizenie jakosci
towaru badz wykluczenie jego przydatnosci do spozycia,

i) Kontrahent nie dokonat awizacji dostawy lub w przypadku dokonania dostawy, zrobit to
niezgodnie z terminem wskazanym w zamowieniu lub awizowanym;

k) Towary nie bedg spetniac warunkéw przewidzianych przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa;

8.2. Odmowa przyjecia dostawy Towaréw skutkuje uznaniem zamowienia za nierealizowane.
8.3.W przypadku zwrotu Towardw, Dr Gerard zawiadomi Kontrahenta o terminie, w ktérym

Kontrahent bedzie zobowigzany odebra¢ Towary na wilasny koszt i ryzyko.

8.4. W przypadku odmowy przyjecia dostawy produktéw roinych i spozywczych w rozumieniu Ustawy

Zz dnia 17 listopada 2021 r. o przeciwdziataniu nieuczciwemu wykorzystywaniu przewagi
kontraktowej w obrocie produktami rolnymi i spozywczymi ze wzgledu na zig jakos¢ Towardw,
Kontrahent moze wnies¢ o weryfikacje jakosci dostarczonych przez siebie Towardw przez
niezalezne, akredytowane laboratorium na swoj koszt. W przypadku stwierdzenia spetnienia
okreslonych przez Dr Gerard wymogow jakoéciowych, koszt badania pokryje Dr Gerard.

9. ZASADY PLATNOSCI

9.1.

9.2.

9.3.

owD

Dr Gerard nie wyraza zgody i nie bedzie respektowat faktur pro forma, chyba ze Dr Gerard
oswiadczy wyraznie inaczej w formie pisemne;j lub elektroniczne;.

Ustalone przez Strony w zamdwieniu ceny sa wigzace i niezmienne. Podatek VAT powinien
by¢ wyszczegdlniony na fakturze VAT.

Faktury powinny towarzyszy¢ dostawie Towardw, przy czym mogg by¢ przekazywane drogg
elektroniczna. Jesli nie zostato ustalone inaczej, jedna faktura powinna by¢ wystawiana do
jednego zamodwienia (brak faktur zbiorczych). Faktura powinna zostac sformutowana zgodnie
z przepisami prawa, a w szczegolnosci powinna zawiera¢ nastepujace informacje:

— Dane Kontrahenta i dane Dr Gerard;
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8,

9.9.

9.10.

9.11.

—~ numer i date zamoéwienia Dr Gerard; lub numer umowy w przypadku braku numeru
zamowienia;

— dane osoby skifadajgcej zaméwienie z Dr Gerard,

- numer Towaru Kontrahenta, jesli zostat wskazany w zamowieniu/zleceniu;

— w przypadku swiadczenia ustug — ich szczegdlowy opis, wskazanie miejsce swiadczenia
ustugi i czasu swiadczenia ustugi;

— dostarczong ilos¢ i jednostke dla kazdej pozycji;

— ceneg jednostkowg | wartos¢ dla kazdej pozyciji.

Kontrahent oswiadcza, iz jest podmiotem zarejestrowanym w wykazie podmiotéw

zarejestrowanych jako podatnicy VAT, w ktérym widnieje wskazany na fakturze VAT rachunek

bankowy jako rachunek rozliczeniowy Kontrahenta.

Kontrahent, w zwigzku z wymogami z art. 106e ust. 1 pkt 18a oraz 108a ust. 1a Ustawy z dnia

11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (,mechanizm podzielonej ptatnosci - split

payment"), niniejszym zobowigzuje sie do zfozenia Dr Gerard stosownego oswiadczenia dot.

stosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci. Kontrahent zobowiazuje sie do niezwiocznego

informowania Dr Gerard o kazdej zmianie dotyczacej o$wiadczen wskazanych powyze.

Termin zaptaty zostanie uzgodniony indywidualnie, ale nie bedzie krétszy niz 30 dni, chyba,

ze bezwzglednie obowiazujgce przepisy prawa stanowig inacze]. W przypadku dostawy

produktow rolnych i spozywczych w rozumieniu Ustawy z dnia 17 listopada 2021 r. o

przeciwdziataniu nieuczciwemu wykorzystywaniu przewagi kontraktowe] w obrocie

produktami rolnymi i spozywczymi termin zaptaty nie bedzie diuzszy niz 60 dni, a w przypadku

dostawy fatwo psujacych sie produktow rolnych i spozywczych w rozumieniu Ustawy z dnia

17 listopada 2021 r. o przeciwdziataniu nieuczciwemu wykorzystywaniu przewagi

kontraktowej w obrocie produktami rolnymi i spozywczymi — nie dtuzszy niz 30 dni.

Zaptata na rachunek bankowy Kontrahenta nastapi wylacznie po: prawidiowym dostarczeniu

zamowionego Towaru (ewentualnie wykonaniu usfug) i doreczeniu Dr Gerard kompletu

wymaganych dokumentow, w tym prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Dr Gerard wyraza zgode na doreczanie faktur droga elektroniczng i wskazuje wiasciwy adres

poczty elektronicznej do doreczen: zakupy@drgerard.eu. Dr Gerard moze zmieni¢ adres

poczty elektronicznej wiasciwy do doreczania faktur VAT w drodze jednostronnego

oswiadczenia ztozonego Kontrahentowi. Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym,

nie stanowi zmiany wigzacej strony umowy.

W przypadku braku mozliwosci przesytania faktur w formacie PDF, w tym faktur wystawianych

recznie lub nieczytelnych, papierowe kopie nalezy wysta¢ na adres: Dr Gerard Sp. z 0.0.,

ul. Radzynska 9, 21-560 Miedzyrzecz Podlaski.

Wybranie elektronicznej formy przesytania faktur zwalnia Kontrahenta z dodatkowego

przesytania ich odpowiednikow w formie papierowe;.

W przypadku gdy faktura nie zawiera wymaganych informacji, o ktérych mowa powyzej, moze

zosta¢ odestana Kontrahentowi bez ksiegowania. W takim przypadku uznaje sie takag

nieprawidiowg fakture za niedostarczong, a co za tym idzie nie rozpoczyna sie bieg terminu

ptatnoéci.

10. ZASTRZEZENIA DOTYCZACE PLATNOSCI

10.1.

OwWD

Za prawidiowe wykonanie umowy lub zamowienia Strony rozumiejg dostarczenie przez
Kontrahenta do Dr Gerard Towaru w zamowionej ilosci | jakosci i wolnego od wad fizycznych
i prawnych. W przypadku reklamacji jakosciowej badz ilosciowej, Dr Gerard ma prawo, w
zakresie dozwolonym przez prawo, wstrzymac czesciowo lub catkowicie zaptate za Towary
do czasu usuniecia przyczyny reklamacji, przy czym ustalone terminy skonta obowigzujg od
momentu rozpatrzenia przyczyny reklamacji.
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10.3.

10.4.

. Kontrahent nie obcigzy Dr Gerard fakturami za Towary przed ich dostarczeniem ani za ustugi

przed ich wykonaniem, chyba ze Dr Gerard postanowi inaczej w formie pisemnej lub
elektroniczne;.

Za moment zaptaty uznawany jest moment obcigzenia rachunku bankowego wiasciwego dla
Dr Gerard.

Jezeli zezwalajg na to przepisy prawa, Dr Gerard moze wstrzymac zaptate spornych kwot na
podstawie zamowienia do czasu rozstrzygniecia sporu, a ponadto Dr Gerard moze dokonac
kompensaty (potracenia) wszelkich kwot naleznych Dr Gerard (w tym jego podmiotom
powigzanym) od Kontrahenta lub podmiotow powigzanych z Kontrahentem, a Kontrahent
wyraza na powyzsze nieodwotalng zgode.

11. ODPOWIEDZIALNOSC KONTRAHENTA ZA TOWARY

11.1.

owbD

Dostarczane Towary beda wolne od wszelkich wad prawnych i fizycznych oraz zgodne ze
standardami jakosciowymi wyznaczonymi przez przepisy prawa, normy Unii Europejskiej, a
takze ze specyfikacjg jakosciowsa zaakceptowang przez Dr Gerard, pod rygorem poniesienia
przez Kontrahenta najszerszej dozwolonej prawem odpowiedzialnoéci, a w szczegolnosci
zwrotu wszelkich kosztow i obowigzku naprawienia wszelkich szkdd poniesionych przez Dr
Gerard w przypadku dostarczenia przez Kontrahenta Towaru niezgodnego z niniejszym OWD,
a w szczegolnosci kryteriami opisanymi w przedmiotowym Punkcie 11.1. Ponadto Kontrahent
bedzie zobowigzany do zapiaty kary umowne] w wysokosci 3% wartosci netto zamowienia
dotknietego naruszeniem za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia (maksymalnie do
wysokosci catkowitej wartosci netto zamowienia), ptatnej w terminie 7 dni od doreczenia
wezwania do zaptaty. Dr Gerard uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania w kwocie
przenoszacej wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.

. Odpowiedzialnosc¢ za jakosc Towaru oraz za ewentualne szkody, jakich po spozyciu lub uzyciu

Towaru (réwniez w postaci przetworzonej) dozna konsument lub inna osoba trzecia, ponosi
Kontrahent. Kontrahent nie ponosi jednak cdpowiedzialnosci za poniesione przez Dr Gerard
koszty skarg konsumentow zwigzane ze sprzedazg produktow zawierajgcych Towary
Kontrahenta dotyczgcych przypadkéw, ktére wystapity z przyczyn niezawinionych przez
Kontrahenta. W przypadku zgtoszenia roszczen przez konsumenta lub inng osobe trzecig do
Dr Gerard, Kontrahent uwolni Dr Gerard od wszelkiej odpowiedzialnosci, przejmujgc na siebie
zobowigzanie, wstepujac w miejsce Dr Gerard do postepowania oraz pokrywajgc powstatg
szkode. Kontrahent zobowigzuje sie takze zwrdci¢ poniesione przez Dr Gerard uzasadnione
koszty zwigzane ze zgtoszonymi roszczeniami, w tym koszty doradcow prawnych.

. Kontrahent zobowigzuje sie do dostaw Towarow wysokiej jakosci oraz zapewnienia

odpowiedniego poziomu kontroli jakoéci poszczegolnych etapéw produkcji Towarow, analiz
laboratoryjnych surowcéw i produktoéw gotowych. Na kazde wezwanie Dr Gerard, Kontrahent
przedstawi, najpozniej w ciggu 7 dni od otrzymania wezwania, wyniki kontroli procesu
produkcji oraz wyniki badan laboratoryjnych kontrprob produktu, ktdre zostaty wykonane w
laboratorium akredytowanym.

. W przypadku powtarzajgcych sie, zgtaszanych na tych samych podstawach, zasadnych

reklamacji jakosciowych, niezgodnosci produktu pod wzgledem wymagan prawnych czy
niezgodnosci Towaréw z informacjami przekazywanymi lub publikowanymi przez
Kontrahenta, bagdz nieprawidtowego dokonywania dostaw Towarow, Dr Gerard jest
uprawniony do rozwigzania wigzgcej strony umowy / wspotpracy w trybie natychmiastowym.

. Bez uszczerbku dla innych obowigzkéw Kontrahenta w ponizszym zakresie i jesli strony, w

ramach swoich uprawnien, nie postanowig inaczej, Kontrahent jest zobowigzany do
wdrozenia, posiadania i stosowania w szczegolnosci:

a) IFS/lub BRC lub FSSC 22 000 (w przemyséle spozywczym) lub

b) Global G.A.P (dopuszczalny wytacznie dla produkcji pierwotnej rolnej) lub
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c) IFS Global Market (dopuszczalny wytgcznie dla mniejszych, nowych lub rozwijajgcych
sie zakladow w pierwszym roku wspotpracy) lub

d) 1SO 22 000 w przemysle spozywczym / 9001 w przemysle niespozywczym.
- w tym rowniez biezgcego spefnienia wymagan wszelkich aktualizacji ww. certyfikacji
niezaleznie od brzemienia OWD w tym zakresie.

. Kontrahent jest zobowigzany do certyfikowania systemow zarzgdzania jakoscig i

bezpieczenstwa zywnosci przez akredytowang jednostke, w zakladach, gdzie produkuje
produkty dostarczane do Dr Gerard, w ktorych zleca produkcje. Kontrahent zobowigzuje sie
na kazde wezwanie Dr Gerard przedstawi¢ kopig aktualnego certyfikatu najpézniej w ciagu 3
dni roboczych od dnia wezwania.

. Dr Gerard moze wykona¢ badanie Towarow dostarczanych przez Kontrahenta pod katem

spetniania okreslonych wymogéw w niezaleznym laboratorium dwukrotnie w ciggu roku
kalendarzowego i to na koszt Kontrahenta. W wypadku, gdy dostarczane towary stanowig
produkty rolne i spozywcze w rozumieniu Ustawy z dnia 17 listopada 2021 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwemu wykorzystywaniu przewagi kontraktowej w obrocie
produktami rolnymi i spozywczymi, Kontrahent moze samodzielnie zleci¢ takie badania w
wybranym przez siebie niezaleznym, akredytowanym laboratorium i przedstawi¢ je Dr Gerard.

12. Gwarancje

124,

12.2.

12.3.

owbD

Kontrahent zapewni, ze wszystkie Towary (w tym ich opakowania) i ustugi: (i) bedg zgodne
ze specyfikacjami Dr Gerard (lub zatwierdzonymi przez Dr Gerard specyfikacjami
Kontrahenta) i zgodne ze wszystkimi zatwierdzonymi prébkami; (i) wolne od wad,
prawidtowo oznakowane, wykonane z nowych materiatow oraz dobre jakos$ciowo i starannie
wykonane; (iii) bedg nadawaly sie do wykorzystania zgodnie z ich przeznaczeniem w
produktach spozywczych lub z takimi produktami, a takze wedlug wiedzy Kontrahenta nie
bedg zawieraty zadnych substancji chemicznych, ktére Dr Gerard musi zglosi¢ wtadzom
lokalnym lub ktdre sg prawnie ograniczone; (iv) nie bedg naruszaé, ani ich wykorzystanie
przez Dr Gerard nie bedzie naruszac praw wiasnosci intelektualnej, ani jakichkolwiek innych
praw podmiotdw trzecich; (v) nie bedg nadawac zadnego niezamierzonego smaku, zapachu,
tekstury ani koloru jakimkolwiek produktom Dr Gerard; oraz (vi) zostang wykonane rzetelnie,
profesjonalnie i fachowo. Kontrahent podpisze gwarancje dotyczace czystej zywnoséci na
uzasadnione zgdanie Dr Gerard, jezeli wymagajg tego obowigzujace przepisy prawa.
Kontrahent zapewni, ze on sam oraz jego Towary i ustugi sg zgodne z: (i) wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami ustawowymi, wykonawczymi i standardami branzowymi krajow,
do ktorych dostarczane sg towary lub w ktérych wykonywane sa i/lub bedg wykorzystywane
ustugi, (ii) standardowym podrecznikiem HACCP i innymi wytycznymi przekazanymi
Kontrahentowi, ktorych speinienia Dr Gerard zasadniczo wymaga od swoich dostawcow.
Kontrahent musi niezwiocznie powiadomi¢ Dr Gerard, jezeli dowie sie o ewentualnym
problemie dotyczgcym jakosci, bezpieczenstwa lub oznakowania towardow i ustug lub o
ewentualnym naruszeniu jego obowigzkéw w ramach zamowienia lub umowy. Kontrahent
niniejszym przenosi na Dr Gerard wszelkie gwarancje zwigzane z towarami i ustugami lub w
przypadku, gdy nie moze ich przenies¢, zobowigzuje sie na wniosek Dr Gerard do wniesienia
na ich podstawie roszczen w imieniu Dr Gerard. Kontrahent zapewni, ze jego pracownicy,
agenci i podwykonawcy bedg przestrzega¢ warunkéw zamowienia, a ponadto podczas
przebywania w siedzibie lub zaktadach Dr Gerard spetnig wymagania dotyczace jakosci,
bezpieczenstwa i ochrony takiej lokalizacji. Kontrahent przekaze w ciggu 7 dni wszelkie
informacje dotyczgce towarow, ustug lub specyfikacji, ktérych Dr Gerard (lub jego inny
kontrahent) zazada w uzasadniony spos6b, w tym wypelniajgc i zwracajgc wszelkie
formularze, takie jak np. wniosek o potwierdzenie specyfikacii.

Kontrahent gwarantuje, ze Towary sg zgodne z wszelkimi ustalonymi specyfikacjami i
wymaganiami, wolne od defektow, a takze ze w sposob zadowalajacy spetniaja wymagania
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wydajnosci oczekiwane przez Dr Gerard oraz przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa,
wszelkie stosowne wymagania i normy, zwiaszcza te zwigzane z prawem i przepisami
dotyczacymi $rodowiska, bezpieczenstwa i zatrudnienia.

13. UBEZPIECZENIE

Kontrahent powinien utrzymywac, na swoj koszt, ubezpieczenie ogolne i ubezpieczenie od
odpowiedzialnoéci cywilnej za Towary, ktére obejmuja zobowigzania wynikajgce z zamowien, z
limitem ustanowionym przez prawo lub przez strony, lecz w zadnym wypadku nie mniejszym niz
pozwalajgcym na zaspokojenie wszelkich roszczen, ktére mogg potencjalnie powstac w normainym
toku dziatalnosci Kontrahenta. Jezeli pracownicy Kontrahenta bedg obecni w obiektach Dr Gerard
lub beda przebywaé na terenie zakiadéw produkcyjnych, Kontrahent powinien réwniez utrzymywac,
na swoj koszt, ubezpieczenie na wypadek odszkodowan pracowniczych lub odpowiedzialnosci
pracodawcy oraz ubezpieczenie samochodu (w tym OC) w wysokosci wymaganej przez
obowigzujgce przepisy ustawowe lub wykonawcze. Odpowiednie umowy ubezpieczenia powinny
by¢ zawierane z renomowanymi podmiotami ubezpieczeniowymi zarejestrowanym w  Unii
Europejskiej i prowadzacymi dziatalno$¢ réwniez na terytorium Polski.

14. SYTUACJE KRYZYSOWE

141. Przez wystgpienie sytuacji kryzysowej przyjmuje si¢ wprowadzenie do obrotu produktu
niebezpiecznego (niebezpiecznego srodka spozywczego) w rozumieniu Kodeksu cywilnego

lub Rozporzadzenia nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 28 stycznia 2002

r. ustanawiajgce ogoélne zasady i wymagania prawa zywnos$ciowego, powotujace Europejski

Urzad ds. Bezpieczenstwa Zywnosci oraz ustanawiajgce procedury w zakresie

bezpieczenstwa zywnosci.

14.2. Kontrahent zobowiazuje sie do:

a) niedostarczania do Dr Gerard Towarow niebezpiecznych,

b) zapewnienia identyfikowalnosci Towaréw dostarczanych do Dr Gerard,

c) w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej wycofania Towarow niebezpiecznych z
rynku wraz z poinformowaniem konsumenta konicowego o tym fakcie poprzez $rodki
masowego przekazu,

d) wyznaczenia osoby kontaktowej w sytuacjach kryzysowych. Kontakt z osobg
kontaktowg w sytuacjach kryzysowych musi by¢ mozliwy 7 dni w tygodniu, 24 h na
dobe. Dane kontaktowe: imie i nazwisko, adres e-mail, telefon kontaktowy - nalezy
aktualizowaé minimum raz do roku oraz niezwiocznie (maksymalnie w ciagu 24 h)
informowac Dr Gerard o kazdym przypadku zmiany tych danych.

14.3. W przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej Kontrahent:

a) niezwilocznie skontaktuje sie z Dr Gerard w celu poinformowania i ustalenia sposobu
dziatania. W tym wypadku osobami upowaznionymi do kontaktu ze strony Dr Gerard
sg: kupiec odpowiedzialny za dang kategorie Towaréw pod stronie Dr Gerard.
Nawigzanie kontaktu uznaje sie za skuteczne, gdy wykonane jest przy uzyciu tacznie
dwoch drog komunikacii tj. mailowe;j i telefoniczne,

b) w przekazanym Dr Gerard komunikacie jednoznacznie okresli rodzaj produktu
wycofywanego z podaniem: nazwy, kodu EAN, terminu przydatnoscii nr partii oraz ilosci
dostarczonego produktu do Dr Gerard w podziale na miejsca dostawy, przyczyny
uznania produktu za niebezpieczny oraz wskaze wplyw na zdrowie konsumenta poparty
wynikami badan laboratoryjnych.

14.4. W przypadku niedotrzymania obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt. 14.2 i 14.3 powyzej,

Kontrahent zobowigzany bedzie w szczegdlnosci do zwrotu wszelkich kosztoéw i obowigzku

naprawienia wszelkich szkod poniesionych przez Dr Gerard, a takze zwolnienia Dr Gerard z
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odpowiedzialnoéci wobec roszczen zglaszanych przez osoby trzecie w zwigzku z
wystapieniem sytuacji kryzysowe;.

15. POUFNOSC

19.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5

15.6.

Informacje poufne oznaczajg informacje zwigzane ze wspétpraca, przedmiotem
zamowienia, umowa migdzy Dr Gerard i Kontrahentem Iub jej celem (w tym informacje o
osobach trzecich) a takze uzyskane przez Kontrahenta w zwigzku z jej wykonywaniem,
oznaczone przez Dr Gerard ujawniajgcg jako poufne, lub takie, ktére z uzasadnionych
wzgledow powinny byc¢ traktowane jako poufne lub ktdre noszg znamiona tajemnicy
przedsigbiorstwa (,Informacje poufne’). Informacje poufne nie obejmujg informacji, ktdre
(1) w dniu ujawnienia lub pézniej staly sie znane publicznie bez udziatu Kontrahenta, (2)
zostaly uzyskane od osoby trzeciej, ktéra nie natozyla na Kontrahenta obowigzku
zachowania poufnosci, (3) byty znane Kontrahentowi w momencie ujawnienia i nie byly (i nie
zostaly) do tej pory objete klauzulg poufnosci, a Kontrahent wszedt w ich posiadanie w
sposéb zgodny z prawem lub (4) zostaly opracowane w sposob niezalezny przez
Kontrahenta.

Kontrahent dochowa takiej samej starannosci w zakresie ochrony Informacji poufnych
nalezacych do Dr Gerard jak przy ochronie wiasnych informacji poufnych lub podobnych,
jednak nie mniejszej niz uzasadnionej dla utrzymania Informacji w poufnosci. Informacje
poufne nie zostang ujawnione osobom trzecim, z wyjatkiem okolicznosci wyraznie
przewidzianych w OWD lub innych umowach pomiedzy Dr Gerard a Kontrahentem.
Obowiazek zachowania poufnoéci obowigzuje przez okres wspdlpracy stron oraz rok po jej
zakorczeniu.

Informacje mogg by¢ ujawniane pracownikom i doradcom Kontrahenta w zakresie
niezbednym do wykonywania przez nich obowigzkow. Kontrahent zadba o to, aby takie
osoby przestrzegaly obowigzkéw dotyczacych poufnosci, o ile nie zostaty one do tego
wczesniej zobowigzane w inny sposob.

Jezeli Kontrahent jest zobligowany do ujawnienia Informacji poufnych osobom trzecim przez
przepisy lub normy prawne albo orzeczenie sadu, przed ujawnieniem takich informacji
poinformuje Dr Gerard o tym fakcie na pismie lub pocztg elektroniczna.

Wszystkie dokumenty i zatgczniki dostarczone przez Dr Gerard Kontrahentowi, takie jak
probki, rysunki, dane, itp., jak i inne dostarczone Kontrahentowi informacje nie moga by¢
publikowane, przekazywane osobom trzecim, chyba ze siuzy to wypetnieniu warunkéw
umowy lub obowigzek wynika z powszechnie obowiazujgcych przepiséw prawa.
Postanowienia powyzsze obowiazujg w zakresie w jakim strony nie zawarty osobnej umowy
o zachowaniu poufnosci.

16. DANE OSOBOWE

16.1.

16.2.

16.3.

owbD

W zwiazku z zawarciem i wykonaniem umowy kazda ze stron jako administrator danych,

przetwarza dane identyfikacyjne i kontaktowe oséb reprezentujgcych lub wykonujacych

czynnosci faktyczne za drugg strone (,Dane”).

Dane te przetwarzane sg w celu wykonania wszystkich niezbednych czynnosci prawnych i

faktycznych zwigzanych z zawarciem i wykonaniem umowy, realizacji obowigzkow

prawnych w szczegolnosci wynikajgcych z przepisow podatkowych oraz ewentualnego

ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami.

Kazdy z administratoréw przetwarza Dane, poniewaz jest to niezbedne do:

a) wypelniania obowigzkéw prawnych - dotyczy to w szczegélnosci obowigzkow
wynikajacych z przepiséw podatkowych i przepiséw o rachunkowosci:

b) zawarcia i wykonania umowy badz innych stosunkéw prawnych nawigzanych na
podstawie OWD:;
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16.4.
16.5.

16.6.

16.7.

16.8.
16.9.

16.10.

16.11.

c) celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez danego
administratora — tj. ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami.

Dane moga zostaé udostepnione przez kazdego z administratorow podmiotom S$wiadczacym

ustugi ksiegowe, prawne, podatkowe i audytowe na zlecenie administratora.

Dane nie sg przekazywane przez zadnego z administratorow poza Europejski Obszar

Gospodarczy.

Dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji praw i obowigzkéw

wynikajacych z umowy, obowigzkéw prawnych (w tym rachunkowych i podatkowych)

zwigzanych z czynnosciami podejmowanymi na jej podstawie oraz do uptywu okresu
przedawnienia roszczen zwigzanych z czynnoéciami podejmowanymi na podstawie umowy.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych, osobom, ktorych dane sg przetwarzane

przystuguje prawo do informacji o przetwarzaniu, dostgpu do danych i uzyskania kopii

danych, prawo sprostowania danych i ich usunigcia, prawo do ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych. Osoba, ktérej dane dotyczg ma tez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych w przypadku podejrzenia naruszenia ochrony danych

osobowych.

Dane sg niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy albo do spetnienia obowigzkow

wynikajacych z przepisow prawa, a ich niepodanie uniemozliwi realizacje tych dziatan.

Zaden z administratorow nie przetwarza Danych w sposéb prowadzacy do

zautomatyzowanego wydawania decyzji.

Kazda ze stron zobowigzuje sie do przekazania informacji zawartych w niniejszym

postanowieniu, wszystkim osobom reprezentujacym te strone lub wykonujacym obowigzki

tej strony na podstawie umowy, ktorych Dane moga by¢ przetwarzane przez drugg strone w

zwiazku z zawarciem lub wykonaniem umowy badz innych stosunkéw prawnych

nawigzanych na podstawie OWD.

W przypadku, w ktorym wykonanie obowigzkow wynikajgcych z umowy wymaga

powierzenia danych osobowych do przetwarzania, strony zawrg w tym zakresie odrebng

umowe o powierzeniu danych osobowych do przetwarzania.

17. ZASADY ETYCZNEGO POSTEPOWANIA

17:4.

17:2.

17.3.

OowbD

Kontrahent zobowiazany jest do przestrzegania Kodeksu Postepowania dla dostawcow Dr
Gerard. Kodeks Postepowania dotyczy wszystkich dostawcow towaréw i ustug, ich
podwykonawcéw, a takze innych partneréw handlowych i okresla wymagania wobec nich.
Strony o$wiadczajg, ze ich wspotpraca opiera sie na wartosciach i zasadach respektujgcych
prawa czlowieka i wspoinot (w szczegdlnosci: klientow i pracownikow), oraz ze wartosci te i
zasady sg zgodne z normami postepowania okreslonymi w Powszechnej Deklaracji Praw
Cziowieka, standardach Miedzynarodowej Organizacji Pracy oraz wytycznych OECD (ze
szczegblnym uwzglednieniem wytycznych dotyczacych zwalczania korupciji).

Kontrahent zapewnia, ze:

a) prowadzi i bedzie prowadzit swojg dziatalnos¢ zgodnie z najwyzszymi standardami
biznesowymi i nie dokona zadnych czynnosci, ktére wptyng lub mogg wplynac
niekorzystnie na wizerunek lub renome Dr Gerard,

b) nie podejmie zadnej dziatalnosci o charakterze korupcyjnym tj. polegajgcej na
obiecywaniu, proponowaniu, wreczaniu, zadaniu, przyjmowaniu bezposrednio lub
posrednio korzy$ci majatkowej, osobistej lub innej lub obietnicy takiej korzysci w zamian
za dziatanie lub zaniechanie dziatania w toku dziatalno$ci gospodarczej oraz poczyni
starania w celu zapewnienia, aby osoby bedace czlonkami jego zarzgdu, wspolnikami,
dyrektorami, cztonkami kadry kierowniczej, pracownikami, przedstawicielami lub innymi
osobami dziatajacymi na jego rzecz, w zwigzku z OWD, nie podjely takiej dziatalnosci,
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17.4.

¢c) nie bedzie podejmowac zadnej innej dziatalnosci, ktdra narazataby Dr Gerard na ryzyko
kar wynikajgcych z przepisoéw prawa i innych wiasciwych regulaci,

d) jego pracownicy, podwykonawcy, podmioty zalezne oraz wszelkie inne osoby, przy
pomocy ktérych wykonuje swoje zobowigzania w ramach wspéipracy na podstawie
OWD beda dziata¢ zgodnie z powszechnie przyjetymi w Unii Europejskiej i na $wiecie
zasadami etycznego i odpowiedzialnego zachowania, wigczywszy te dotyczace praw
czlowieka, ochrony érodowiska naturalnego, zrownowazonego rozwoju i zwalczania
korupcji oraz zobowigzuje sig¢ zapewnic, ze jego pracownicy, podwykonawcy oraz inne
osoby, przy pomocy ktérych wykonuje swoje zobowigzania, beda przestrzegaly tych
Zasad.

Dr Gerard dba o $rodowisko naturalne minimalizujac w tym wzgledzie negatywny wplyw

wywotany jego dziatalnoécig i oczekuje od Kontrahenta:

a) przestrzegania aktualnych przepiséw prawnych i innych (decyz;ji, pozwolen) w zakresie
ochrony $rodowiska, w szczegdlnosci w obszarach dotyczgcych gospodarki odpadami,
emisji zanieczyszczen powietrza, gospodarki wodnosciekowej, zarzadzania energia,

b) wprowadzania technologii i rozwigzan sprzyjajgcych ochronie $rodowiska poprzez
stosowanie monitoringu i odpowiedniego zabezpieczenia proceséw mogacych wplynaé
negatywnie na $rodowisko, zapobiegania awariom, optymalizacji procesow
produkcyjnych, zarzadzania energia,

c) zapewnienia odpowiedniej komunikacji zewnetrznej oraz wewnetrzne] w celu
zwigkszenia $wiadomosci ekologicznej poprzez organizacje szkolen, udostepnianie
pracownikom i innym zainteresowanym stronom informacji na temat ochrony
$rodowiska oraz zarzgdzania energia.

18. PRAWO ORAZ WLASCIWOSC SADU

18.1.

18.2.

Postanowienia OWD sporzgdzone zostaty w oparciu o przepisy prawa polskiego i zgodnie

z nim powinny by¢ interpretowane.

Strony zgodnie postanawiaja, ze wszelkie spory wynikajgce posrednio lub bezposrednio z

OWD Iub pozostajgce z nimi w jakimkolwiek zwigzku bgdz w inny sposob zwigzane ze

wspdipracg Stron na podstawie OWD lub z tej wspotpracy wynikajace, w tym spory

obejmujace wszelkie roszczenia deliktowe pozostajace w zwigzku ze wspotpracg Stron,
beda rozstrzygane wedtug nastepujacej procedury:

a) w przypadku zaistnienia sporu — strony podejmg starania jego polubownego
rozstrzygniecia na drodze negocjacji,

b)  w przypadku nieosiggnigcia porozumienia w sposéb opisany w lit. a) powyzej w terminie
30 dni od dnia podjecia negocjacji kazda ze stron bedzie uprawniona do wszczecia
odpowiedniego postepowania przed sgdem witasciwym miejscowo dla m. st. Warszawy.
W przypadku braku podjecia negocjacji przez Kontrahenta badz odmowy podjecia
negocjacji w terminie wskazanym przez Dr Gerard, Spétka jest uprawniona do
natychmiastowego zainicjowania odpowiedniego postepowania.

19. POSTANOWIENIA KONCOWE

19.1.

19.2.

owbD

Przeniesienie ewentualnych roszczen Kontrahenta wynikajacych ze stosunku prawnego
nawigzanego na podstawie OWD na rzecz osob trzecich moze nastapié tylko za wyrazng
zgodg Dr Gerard, wyrazong pod rygorem niewaznosci na pismie.

Kontrahent zobowigzany jest niezwiocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz w ciggu 5
dni, powiadomi¢ Dr Gerard o kazdej istotnej bezposredniej lub posredniej zmianie prawnej
lub faktycznej lub dotyczacej przejecia kontroli (bezposredniej lub posredniej) nad strukturg
wilasnosciowg Kontrahenta lub istotnej niekorzystnej zmianie w sytuacii finansowej, ktora
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19.3.

19.4.

19.5.

nastapita w wyniku jakiejkolwiek transakcji - w tym, bez ograniczen, potgczenia, podziatu,
sprzedazy, cesji, zbycia udziatow, akcji lub jakiegokolwiek innego zdarzenia.

W przypadku zaistnienia okolicznosci sity wyzszej (rozumianej jako zdarzenia zewnetrzne,
niemozliwe do przewidzenia i ktérego nastgpstwom nie mozna zapobiec, np. trzesienia
ziemi, powodzie, wojny), ktora uniemozliwia prawidiowe wykonywanie obowigzkow
wynikajacych z OWD, kazda ze stron powinna powiadomi¢ drugg strong o zaistnieniu
okolicznosci sily wyzszej, jako okolicznosci usprawiedliwiajgcej i zwalniajacej z
odpowiedzialnosci odszkodowawcze).

W przypadku zaistnienia sity wyzszej zastosowanie znajdg przepisy powszechnie
obowiazujgcego prawa, w szczegolnosci postanowienia Kodeksu Cywilnego.

W celu unikniecia watpliwosci, strony postanawiaja, ze w przypadku niewaznosci, wadliwosci
lub niewykonalnosci niektorych postanowien OWD, pozostate postanowienia OWD
pozostang w mocy. W odniesieniu do postanowien niewaznych, wadliwych lub
niewykonalnych, strony wynegocjujg w dobrej wierze, w tym zakresie, w jakim bedzie to
mozliwe, alternatywne postanowienia, ktore beda skuteczne i wykonalne oraz bedg oddawac
pierwotne intencje stron.

Niniejsze Ogdlne Warunki obowigzujg od dnia 2024 r.

Z powazaniem,

owD

Jarostaw Zawadzki
Prezes Zarzadu Dr Gerard sp. z 0.0.

Jarostaw Zawadzki i
12 Spresident of the Management Baar
T Dr Gerard
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